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Service

Wij willen graag dat u tevreden bent met uw aankoop bij M ID Interieur Design en
Houtbewerking. Voldoet het product niet aan je verwachtingen. Geen probleem! U kunt het artikel
binnen 14 dagen op eigen kosten retourneren. Kijk voor de verdere procedure onder retourneren.

Mocht het product kapot of niet compleet zijn bij ontvangst, neem dan direct contact met op
info@midstudio.nl en wij zullen ervoor zorgen dat het zo snel mogelijk kosteloos wordt opgelost.

Heeft u het artikel al gebruikt of is het beschadigd. Dan is retourneren helaas niet mogelijk.

Garantie

Op onze producten geven wij 2 jaar garantie. Dat betekent dat bij een gegronde klacht wij geen
voorrijkosten vragen en gratis reparatie of een nieuw product, als het artikel niet gerepareerd kan
worden, zullen geven. Is het je eigen schuld dat het artikel kapot is gegaan, dan vervalt het recht op
reparatie, vervanging of teruggave van je geld.

Voor de producten die wij inkopen in onze webshop m.u.v. houten meubels geldt de fabrieksgarantie
die wordt afgegeven door de betreffende leverancier.
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